
全５回のワーキンググループ内容

第１回

製品開発 顧客満足度向上

成Ａ

第２回

第３回

第４回

第５回

未来を切り拓くための新たな技術を修得しよう！
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時間：各回とも13:30∼16:30（3時間）時間：各回とも13:30∼16:30（3時間）
会場：⼀宮商⼯会議所 会議室会場：⼀宮商⼯会議所 会議室
    (第2回のみ、⾒学先事業所)    (第2回のみ、⾒学先事業所)

活⽤に向けた活⽤に向けた
ワーキングワーキング
  グループ  グループ

技術

【主催】一宮商工会議所（所管：ＤＸ推進委員会）
　　　　　0586-72-4611

WEBフォームもしくはE-mailにてお申込みくださいお申込み
お問合せ 　soudan@ichinomiya-cci.or.jp

成果発表会

『生成AI活用テーマの一例』

岩本 秀巳 氏 椿本　聡 氏 上瀬戸 研次 氏
　株式会社
　岩本ITｺﾝｻﾙﾃｨﾝｸﾞ
　　代表取締役

ﾋﾞｼﾞﾈｽｺﾝｻﾙﾀﾝﾄ愛知
代表

株式会社ai-soumu
代表取締役

課題と成果を共有：チームで目標設定
自社の現状を把握（インプット）させ、オリジナル生成AIを作ろう

生成AIの導入により、企業活動の向上に取り組みたい一宮市内に事業所を有する中小・
小規模事業者 10社程度　＜経営者、管理者、IT担当者など＞　
※営業活動はご遠慮ください。

⽣ Ｉ

　生成AIの技術について、「ChatGPT」にフォーカスし活かすためのノウハ
ウやプロセスを、事業のアイデアづくりや戦略立案、PR文作成などテーマを絞
って実践することにより、企業成長・発展を目指します。ワークグループ形式
で全５回実施します。

参加参加
無料無料
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⽊

⽊ リストアップされた課題を解決するためのディスカッションと実践

成果や課題の共有とまとめ

ファシリテーター ＜中小企業診断士＞

WEBフォーム

https://form.os7.biz/f/54cb50bf/

対象

※原則、５回すべてにご参加ください

・新製品アイデア出し
・製品の仕様書、取扱説明書
　の作成
・設計レビュー

リスク管理 人事

・FAQ作成
・顧客との会話のシミュレー
　ション、訓練
・顧客対応マニュアル策定
・クレーム対応手順書

・BCP策定
・危機対応マニュアル策定

・研修教材の作成
・スキルチェック表、確認
　問題作成
・採用面接質問事例の作成

令和６年度　中小企業デジタル活用推進事業

成果発表会の日程は調整中です。確定次第お知らせいたします。


